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Pengenalan 

Sistem ini boleh dicapai di pautan berikut : https://epeperiksaan.customs.gov.my 

 

 

1.Modul Pendaftaran Pengguna 

 1.1 Muka depan 

a. Pendaftaran kepada pengguna baru. 

- pengguna perlu buat pendaftaran dengan klik pada pautan yang bertanda 

merah seperti dibawah: 

 

https://epeperiksaan.customs.gov.my/
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Langkah 1: 

 

b. Pendaftaran perlulah dilengkapkan borang dibawah,  

- paling penting adalah kod keselamatan perlu di isikan dengan baik. 

 

Langkah 2: 
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c.Pendaftaran berjaya  

-kata laluan sementara akan diberikan,  

Pengguna perlu login dan menggunakan seperti berikut: 

Id pengguna : no k/p 

katalaluan : no k/p + 9999   

 

Langkah 3: 
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2.Login masuk 

2.1 Masuk kali pertama 

a.Pengguna perlu klik pada bertanda merah sekiranya telah berjaya buat 

pendaftaran. 

 

Langkah 4: 

 

 

b. Pengguna  dan katalaluan  

-  Pengguna perlu login dan menukar katalaluan yang selamat dan mudah difahami 

bagi memudahkan urusan.diberikan panduan bagi kali pertama contoh seperti 

dibawah: 

Id pengguna : no k/p 

katalaluan : no k/p + 9999   
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Langkah 5: 

 

 

c. sila semak nama 

-nama sebenar akan dipaparkan bagi mengelakkan sebarang keraguan, 
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3.Modul Profil Saya 

3.1 Profil pengguna 

a. Pengguna perlu menukar katalaluan yang bagi tujuan keselamatan dan mudah 

difahami. 

 

Langkah 6: 

 

b. Kemaskini profil  

-Pengguna wajib melengkapkan dan mengemaskini sebelum ke modul seterusnya. 

-Tujuan pengemaskinian perlu bagi mengelakkan permohonan peperiksaan ditolak 

oleh pihak Urusetia  
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Langkah 7: 
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4.Modul Maklumat 

4.1 Akuan 

a. Sila baca 

-Sila baca maklumat utama untuk perhatian pengguna 

-Sebarang maklumat palsu atau tidak benar akan menyebabkan pengguna tidak 

layak menduduki peperiksaan 

b.Semakan peribadi 

-Mohon semak 

c.semakan Perkhidmatan 

-mohon semak dan jika perlu sila kemaskini maklumat terkini 
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5. Modul Borang Permohonan 

5.1 Modul Peperiksaan 

a. Jenis Peperiksaan 

-sila pilih pilihan yang tepat 

 

Langkah 8: 

 

b. Gred Peperiksaan  

-sila pilih mengikut gred  yang dipohon. 

 

Langkah 9: 
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Langkah 10: 

 

-jika telah pasti, sila tekan butang Hantar untuk proses seterusnya 

Langkah 11: 

 

 

c. Pilihan Jenis Peperiksaan 

i. Tambah kod peperiksaan akan dipaparkan,   
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Langkah 12: 

 

ii. sila pilih kod peperiksaan   

 

Langkah 13: 

 

 

iii. sila pastikan kod peperiksaan yang dipohon adalah mengikut permohonan yang 

diperlukan. Kemudian tekan butang TAMBAH setelah pilih butiran peperiksaan. 
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Langkah 14: 

 

 

iv.Sila tambah kod peperiksaan, 

- Sila Klik Tambah kod Peperiksaan  jika pengguna mahukan peperiksaan yang lain. 

 

Langkah 15: 
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v.Hantar Permohonan 

-pengguna perlu pastikan pilihan butiran permohonan peperiksaan adalah benar dan 

mengikut keperluan. 

-bagi mengelakkan masalah , pengguna perlu HANTAR PERMOHONAN sekali 

sahaja 

 

Langkah 16: 

 

vi. Hantar ke Urusetia 

- pengguna perlu klik ‘HANTAR PERMOHONAN’.  

- paparan ‘Unit Kompetensi Ibu Pejabat akan memproses permohonan anda. 

Terima Kasih’ adalah bagi memaklumkan bahawa permohonan baru telah berjaya 

dihantar. 

Peringatan 

Pemohon  perlu hantar sekali sahaja  bagi memudahkan urusetia menyemak dan 

membantu mempercepatkan proses semakan kelayakan yang dipohon oleh 

pemohon. 
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6.Modul Permohonan 

6.1 Status yang dipohon  

a.Status permohonan (baru) 

-jika status adalah baru, maka pengguna masih dibenarkan untuk menghapus dan 

mengisi semula borang permohonan 

-perlu perhatian  kepada pengguna, hanya sekali sahaja perlu HANTAR 

PERMOHONAN.  

 

Langkah 17: 

 

Kesalahan permohonan 

- Jangan menghantar permohonan lebih dari satu dalam satu siri seperti dalam  

Langkah 18. 

-Pemohon perlu hapus dan buat permohonan semula. 

-Sila mohon ulang semula berpandukan seperti Langkah 16: 
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Langkah 18:*** 

 

 

b.Status permohonan (Berjaya) 

-Status permohonan Berjaya atau Tidak Berjaya diproses oleh Urusetia, 

-Pengguna perlu mencetak slip peperiksaan dan bawa ke tempat pusat peperiksaan 

untuk semakan pengawas mengikut Tarikh dan tempat yang ditentukan. 

 

Langkah 19: 

 

 

Slip peperiksaan perlu dicetak dan dibawa ke tempat pusat peperiksaan untuk 

semakan pengawas 
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Setelah peperiksaan selesai, urusetia akan mengemaskini dan jika ada keputusan 

kandas atau tidak hadir, sila mulakan permohonan semula  

 

Langkah 20: 
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Cetakan slip Keputusan Peperiksaan 

 
 


